SISTEMA DE EVALUACION
DEL DESEMPENO POR COMPETENCIA
180°



MEDICION DEL
DESEMEPENG «14

NIVEL |

Presidente/a, Magistrado/a, Asesor/a
Magistratura, Asesores/as de
Presidencia, Coordinadores/as.

NIVEL Il

Secretario/a de Camara de
Segunda Instancia, Jueces/as,
Directores/as, Secretarios/as de
Camaras de Primera Instancia.

cComo se evaluara?

Se evaluara de acuerdo con el Diccionario de Competencias vigente de la
Institucién, para cada uno de los grupos ocupacionales.

Son 10 competencias a evaluar, cada una de ellas tendra un valor del 10%.

NIVEL 11l

Jefes/as de Equipo, Jefes/as de
Departamento, Jefes/as de Unidad,
Jefes/as de Area, Contador/a Institucional,
Tesorero/a Institucional, Encargado/a de
diferentes Areas, Administrador/a del
Centro Recreativo Taquillo, Supervisor de
Intendencia, Supervisor de
Mantenimiento.

NIVEL IV

Auditor/a, Médico/a General, Médico Pediatra,
Médico/a Ginecdlogo/a, Enfermera/o,
Psicélogo de Clinica, Técnicos de cualquier
especialidad, Asistentes Técnicos/as
Coloboradores de diversas especialidades,
Administrador/a de Seguridad Légica y
Redes, Web Master, Colaboradores/as
varios/as especializados/as, Analistas,
Programador/a Analista, Programador de
Sistemas.

CORTE DE CUENTAS
de la Republica

NIVEL V

Recepcionista, Mensajero/a, Asistente, Agente
de Seguridad, Secretario/a, Tramitador/a,
Notificador/a, Asistente Logistico/a,
Colaboradores/as varios/as, Digitador/a,
Ordenanzas, Ascensorista, Seguridad,
Mecanico Automotriz, Motorista,
Despachador/a y Almacenador/a, Operador/a
de Conmutador, Mecanico aire acondicionado,
Fontanero/a, Carpintero/a, Mecanico de Obra
de Banco, Curador/a de Museo.

1. Etica profesional.

2. Competencia (naufrago).
Pensamiento estratégico.
Enpowerment.

Liderazgo ejecutivo.
Vision estratégica.
Cierre de acuerdos.

Influencia y negociacion.

8
9,

. Manejo de crisis.

10. Habilidades mediaticas.
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10.

Etica profesional.
Liderar con el ejemplo.
Autocontrol.

Toma de decisiones.

Capacidad de planificacion y
organizacion.

Desarrollo y autodesarrollo del talento.

Direccion de equipos de trabajo.
Habilidad analitica.
Orientacion al cliente interno y

externo.
Gestion y logro de objetivos.

1. Etica profesional.

N

Autocontrol.

W

Capacidad de planificacion y
organizacion.

Adaptabilidad-flexibilidad.

s

Direccion de equipos de trabajo.

o

Negociacion.

N

Habilidad analitica.

®

Orientacion al cliente interno y
externo.

0

Orientacion a los resultados.

—
°©

Temple.

1. Etica profesional.

N

Autocontrol.

W

Nivel de compromiso-disciplina
personal- productividad.

Orientacién al cliente internoy
externo.

[C I

Trabajo en equipo.

()]

Iniciativa-autonomia.

~N

Pensamiento analitico.

Orientacion a los resultados.

0w ©®

Impacto e influencia.

10. Integridad.

1. Etica profesional.

N

Autocontrol.

W

Confianza en si mismo.

»

Orientacion al cliente interno y
externo.

n

Trabajo en equipo.

o

Capacidad para aprender.

N

Dinamismo y energia.

Flexibilidad.

o ®

Preocupacion por el ordeny la
claridad.
Productividad.

—
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METODOLOGIA:

El sistema de Evaluacion del Desempeno por Competencias se realizara por medio de un enlace que
socializara a través del correo electronico institucional a todo el Talento Humano.

La evaluacion se realizara bajo la modalidad 180°, lo que implica que cada jefatura debera
evaluar al talento humano a su cargo, y cada talento humano incluyendo la jefatura realizara
su autoevaluacion.

La evaluacion comprende el periodo del 01 de julio 2024 a 30 de junio 2025.

El Talento Humano nuevo ingreso con menos de 6 meses de laborar en la institucion no sera sujeto de
evaluacion.

El Talento Humano que haya sido trasladadas, ascendidas o promovidas después del 30 de junio deberan
evaluarse segun el cargo que ocuparon durante el periodo evaluado.

Las unidades organizativas que por motivos de retiro voluntario o separacion del cargo, tengan nuevas
jefaturas seran evaluadas por su jefe actual independientemente del tiempo de laborar en la institucion.

Los Auditores seran evaluados por los Jefes de Equipo segun la Ultima Orden de Trabajo asignada antes
del 30 de marzo en el caso que el jefe de equipo se haya retirado de la institucion se asignara la orden
anterior hasta agotar dichas ordenes. De no encontrar Jefe de Equipo que evalué sera el Subdirector o




PASO A PASO




o ® PASO 1: Revisar su correo electronico institucional donde se
A compartira el link de acceso a la Herramienta de Evaluacion del
\ Desempeno, dar click para que se le desplegue la siguiente pantalla.

x +

uro  10.40.23.55/360CCR/

( ) Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

Inicio

: ESP  %19a.m.
/ e m A X W o= @ ©® © Fa AR K s




~ @ CCR360°

& 2 No

x + - x
esseguro  10.40.23.55/360CCR/ Q @

Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

Inicio

R

CORTE DE CUENTAS
de la Republica

Maestro Institucional
Administracion del sistema

Sistema de administracién para jefes

Evaluacién

PASO 2
DIRIGIRSE AL BOTON EVALUACION Y DAR CLICK

ESP 919 a. m.
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- G A Noesseguro 10.40.23.55/360CCR/indexc.html Sl ®

Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

R

CORTE DE CUENTAS
de la Repubica

Ingreso de Usuarios (Evaluadores)
Usuario |
Contrasefia|

Iniciar sesion

PASO 3
INGRESAR USUARIO Y CONTRASENA SERA EL CODIGO DE
CARNE DE CADA JEFATURA.

USUARIO: MAYUSCULAS (CARNE)
CONTRASENA: MINUSCULAS (CARNE)

= ESP 9:20 a. m.
~ TR L 3800
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“ [&] 2 Mo es seguro

Inicic

Indicaciones

Desempefio
Rendimiento

Cerrar sesion

Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

R

x  +

10.40.23.55/360CCR/php/cuestionaric.php

CORTE DE CUBNTAS

de lkaRepubica

Sesion de Evaluador

Seleccione al colaborador que evaluard en este momento

I
]
X

e A @

Bienvenida ROSA RIVAS DE LOPEZ a la seccion de evaluaciones del sistema

HE EVALUADO ROL DEL EVALUADOR

1 DOUGLAS STEVEN AMAYA CONTRERAS Jefe GR
2  |ERIKA ELIZABETH ARGUETA QUIJADA  |Jefe G:R
3 ISAURA ADRIANA RAMIREZ GUTIERREZ Jefe @R
4 JOHANMA EUNICE AVILES DE NAVAS Jefe @R_
5 MARINA ELIZABETH QUIJADA ROSALES Jefe @R_

{ | PASO 4
SELECCIONAR TALENTO HUMANO A EVALUAR DAR
CLICK AL LOGO

ESP 9:36 a. m.

A T i) E £S 13/8/2025
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Inicic
Indicaciones

Desempefio

Rendimiento

Cerrar sesion

b4 + = x
es seguro  10.40.23.55/360CCR/php/cuestionaric.php?modo=evaluar&cuestionario=13668tipoceva=1 a % @'

Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

R

CORTE DE CUENTAS
de lkaRepubica

Sesion de Evaluador

PASO 05
e g ATIe LEER LAS INDICACIONES Y VERIFICAR

Periodo de Evaluacion De:01-Jul-2024 A: 30-Jun-2025 i v I N FO RMAC I o N D E L TALE NTO H UMAN O A
Cargo: TECNICO DE RECLUTAMIENTO, SELECCION E INDUCCION AL | Rel del evaluador: Jefe VAL UAR’ LU EGO DAR CLICK EN CO NTI N UAR

Bienvenido a la Evaluacién de Desempeiio

Lea detenidamente cada objetivo de gestidn y cada una de las competencias esperadas en el puesto y su respective indicador y determine cudl calificacidn describe con mas precision su desempeno.

&R

ST 8 & |
Continuar =
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Inico
Indicaciones

Desermpedio

Cerrar sesién

x  +

2\ No esseguro  10.40.23.55/360CCR/php/cuestionario.php?modo=evaluar@cuestionario=13718&tipoeva=1#

Desarrollando las Competencias del Talento Humano Institucional

Sesion de Evaluador

INFORMACION DE HUMANO

ol e DOUGLAS STEVEN AMAYA CONTRERAS Codigo: ACT9-001
Are presa: ADMINISTRATIVO

Departarmenio: DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Periodo de Dvaluacion De01-Jul-2024 A- 30-Jun-2025
Cargo: TECNICO DE RECLUTAMIENTO, SELECCION E INDUCCION AL | Rol el evaluadar: Jefe

Evaluacion de Desempene

ORIENTACIKON AL CLIENTE INTERNG ¥ EXTERNG

LN qué medida promuoses relaciones posilivas y mantiens un aito nivel de satislaccdan 0on 105 clientes nternos y extermos?

Competenda Deficiente Regular Bueno Excelente

PENSAMIENTO AMNALITICO

cldentilica problemas, evalla opcones y propane soludiones eleclvas?

TRABAJO EN EQUIFD

Aolabora en diferentes Laress, aporta opiniones al rabajo en equipo contribuyendo con el gropo para alcanzar un ben comoan?

NIVEL DE COMPROMISC-DISCIPLINA PERSONAL- PRODUCTIVIDAD
JMuesira busna actitud, iniciativa y trabaja de manera autdnoms

ORIENTACION A LOS RESULTADOS
J[sLablece melas desalantes y asepura su complimients mediants un seguimieno efidens de las Lareas y resullados de su egu

INTEGRIDAD
FLISHERES

Frcariess, herencia, promoviendo relacones laborales adecuadas?

IMPACTO E INFLUENCIA
(5e maca de Torma adecuada y

osee la Lapad & inflluir en bos denr

INICIATIVA-AUTONOMIA

Realies fud asignadanes de fonma auldnoma, mostrando capacidad para lomar decisiones y resalbeer problemas?
AUTCCONTROL

sGesiona sus emadiones de farma adecuada y aciia con calma frente 3 siuaciones laborales de alla exigenca?
ETICA PROFESIOMAL

Mantiens coherencia entre sus acciones y los valores &icos irstitucionales 2n |a woma de decisiones?

Continuar

QR

PASO 06
EVALUAR CADA COMPETENCIA
SELECCIONANDO UNA DE LAS OPCIONES
DISPONIBLES

UNA VEZ FINALIZADO
DAR CLICK EN CONTINUAR

opg H ©» © @

ESP  3:00
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2\ No esseguro  10.40.23.55/360CCR/php/cuestionario.php?modo=evaluar@cuestionario=13668tipoeva=1#

CCR

CORTE BE CUBNTAS
e b Repdtbcn

Sesion de Evaluador

Nombre: DOUGLAS STEVEN AMAYA CONTRERAS

INFORMACION DEL TALENTO HUMANO

Cadigo: AC19-001

}'\rea.n‘Empresa: ADMINISTRATIVO

Departamento: DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Periodo de Evaluacion De:01Jul-2024 A- 30-Jun-2025

Cargo: TECNICO DE RECLUTAMIENTO, SELECCION E INDUCCION AL | Rol del evaluador: Jefe

Areaala gue pertenece &l evaluado

Curso. tema o seminario sugerido

Plan de mejora o desarrolio

Selacoione ~ Seleccions ~ || Seleccione |
Seleccione - Seleccione ~ || Seleccione |
Selscoione ~ Seleccions ~ |[Seleccione ~ |
Seleccione w Seleccione «~ |[Seleccione |

Comentarios

[ Q xdE wd lbg E
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PASO 05

+ SELECCIONAR PRIMERA COLUMNA Y
ELEGIR EL AREA A LA QUE PERTENECE
EL EVALUADO.

* LUEGO SELECCIONAR SEGUNDA
COLUMNA Y ELEGUIR (CURSO, TEMA O
SEMINARIO SUGERIDO) PARA SER
CAPACITADO.

* POSTERIORMENTE SELECCIONAR
TERCERA COLUMNA Y ELEGIR PLAN DE
MEJORA O DESARROLLO.

MEJORA: tiene la competencia la

manifiesta a un nivel intermedio

pero deseamos que se especialice o
sea

experto.

DESARROLLO: No tiene la competencia
y se

pretende que empiece a

manifestarla.

* POR ULTIMO AGREGAR COMENTARIOS

(RL ) AA L) \Ua ) A A ()
ESP
Ao T E £S

s
10:00 a. m.

13/8/2025
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CONSIDERACIONES

e Objetividad en la evaluacion.

Consideracion del tiempo para realizar la Evaluacion.
Responsabilidades de las jefaturas dentro del
proceso.

Fechas en la que se realiza la Medicion del
Desempeno.

(13 al 17 de Octubre)

Reunion de Retroalimentacion constructiva con el
Talento Humano para entregar su nota.

Buenas practicas para una medicion objetiva.
Remision de Evaluaciones No firmadas al Comité de
Evaluacion

En caso de consultas Ext 8129-8130

Preguntas y resolucion de dudas.




GRACIAS
POR SU ATENCION




